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ведении библиотечных мероприятий. Основной 
источник получения информации глухими — 
видеоконтент. Стало традицией создание виде-
ороликов с участием глухих читателей. В марте 
2023 г. стартовал партнёрский проект с органи-
зацией «Дом Кино»: съёмки киноальма наха 
«На полную громкость» про историю жизнен-
ного успеха глухих читателей биб лио теки. 
Документальные новеллы о наших земляках 
станут примером не только для глухих, но и для 
людей со сложными жизненными обстоятель-
ствами, будут способствовать формированию 
общественного мнения в отношении к глухим.

Новая креативная форма работы с глухи-
ми — плейбэк-перформанс 2. Два сотрудника 
биб лио теки имеют сертификаты плейбэк-прак-
тиков. Участники перформанса получают под-
держку, жизненный ресурс, имеют возможность 
рассказать о самом сокровенном в безопасном, 
доверительном пространстве при помощи пси-
холога.

Особенности людей с нарушениями функ-
ций опорно-двигательного аппарата — утом-
ляемость, расторможенность, упрямство, ино-
гда агрессия, связанная с новой обстановкой. 
Нарушения речи (дизартрия), сопутствующие 
заболевания (ментальные нарушения) созда-
ют немалые сложности в общении. Не каждый 

2 Плейбэк-театр — это форма театра импровизации, где зри-
тели рассказывают личные истории, а актёры превращают 
их в художественное произведение на сцене. Выслушав вни-
мательно историю, пять человек (четыре актёра и музыкант) 
создают на её основе мини-спектакль.

биб лио текарь решается на работу с читателями 
этой категории. Существует проблема принятия 
в своё окружение человека с инвалидностью. 
Специалист должен осознанно решить для себя, 
способен ли он включиться в длительный про-
цесс взаимодействия. В биб лио теке создан клуб 
«Юность», участники которого — молодёжь 
с различными проблемами здоровья. Оказалось, 
что такое объединение важно не только ребятам, 
но и их родителям.

Особенный читатель должен чувствовать 
себя равным среди равных, находясь в куль-
турном пространстве региона. Как ему в этом 
помочь? Как помочь специалисту биб лио теки 
стать проводником в безграничный мир исто-
рии и культуры края?

Специальная биб лио тека была и остаётся 
не только информационным центром, но и ме-
стом проведения досуга «особенных» читателей, 
пространством для личностного и творческого 
роста. Готовность к искреннему человеческому 
общению — гарант обоюдного доверия и пози-
тивного имиджа биб лио теки.

Знание специалистами психологических 
и коммуникативных особенностей разных ка-
тегорий пользователей — залог позитивного 
и полезного сотрудничества с ними. Смелость 
в овладении новыми профессиональными на-
выками — это первый шаг к успешному взаимо-
действию с читателем. Сотрудничество с учреж-
дениями культуры и образования, творческими 
объединениями края (региона) дают возмож-
ность реализации новых идей с использованием 
общих ресурсов.
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С 2017 года на базе информационного интел-
лект-центра–филиала № 6 Центральной город-
ской биб лио теки города Мурманска действует 
клуб особенных людей «Страницы надежды». 
В рамках клуба проходят мероприятия различ-
ного формата, в том числе с использованием ка-
нистерапии.

Канистерапия — что это такое? Это метод 
реабилитации людей с помощью специально 
обученных собак. Известно, что общение с жи-
вотными повышает настроение, снижает стресс, 
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успокаивает. Даже элементарное их поглажива-
ние и расчёсывание — мощный инструмент для 
снятия стресса.

Почему канистерапия нужна в биб лио теке? 
Животные — идеальные собеседники и слуша-
тели. Детям нужно, чтобы их кто-то слушал, 
когда они учатся читать.

Почему надо читать вслух собаке, если мож-
но читать родителям, бабушкам и дедушкам? 
Собаки являются лучшими слушателями, так 
как они не подсказывают и не проговарива-
ют с ребёнком слова (в отличие от взрослых), 
не ждут, что он сразу начнёт читать без ошибок. 
Ребёнок раскрепощается, перестаёт волноваться 
и учится читать намного быстрее и успешнее. 
Такие занятия способствуют повышению инте-
реса к чтению, потому что это становится при-
ятным опытом. Собак специально отбирают, те-
стируют и дрессируют.

Детям, которые учатся читать, следует регу-
лярно читать вслух. Окружающая их обстанов-
ка должна удовлетворять нескольким важней-
шим условиям. Тот, кто слушает чтение ребён-
ка, должен слушать очень внимательно, «без не-
рвов». Родители и педагоги склонны постоянно 
поправлять неправильное чтение, тем самым 
перебивая и отвлекая ребёнка.

На помощь приходят собаки — старые друзья 
человека. Собаке всё равно, как ребёнок читает, 
быстро или медленно, хорошо или плохо, тихо 
или громко. Детям нравится, что собака слуша-
ет их неидеальное чтение, в собаке они находят 
благодарного слушателя. Ребёнок начинает чув-
ствовать, что его интересно слушать, а не то, что 
его кто-то оценивает и поправляет. У ребёнка 
появляется желание читать и приходит уверен-
ность в своих силах.

Само присутствие хвостатого друга рядом 
создаёт дружественную обстановку, успокаи-
вает ребёнка, настраивает его на чтение. В ито-
ге чтение ребёнка становится ровнее, он делает 
меньше ошибок и сам получает от этого удо-
вольствие.

За пять лет работы нами было испробова-
но многое, но ещё далеко не всё. Первая про-
грамма групповой работы с использованием 
канистерапии появилась в 2019 году. На одно 
из мероприятий в рамках клуба особенных лю-
дей «Страницы надежды» были приглашены 
канистерапевты из организации «Романов на 
Мурмане». Это мероприятие имело положи-
тельные отзывы, появились запросы на повтор-
ное проведение мероприятий с собаками.

При планировании на следующий год мы 
включили цикл мероприятий «Читаем другу» 

с периодичностью один раз в месяц, кроме лет-
них месяцев. Важно, чтобы с детьми работали 
профессионально обученные собаки, потому 
что эти собаки сертифицированы для такой ра-
боты, находятся под постоянным ветеринарным 
наблюдением, у них есть все прививки. Нам уда-
лось найти группу кинологов из организации 
«Прикосновение исцеляющей лапы», которые 
занимаются канистерапией длительное время.

На встречу с детьми в рамках цикла «Читаем 
другу» приходят питомцы разных пород. В на-
чале мероприятия биб лио текарь беседует с ре-
бятами на определённую тему. Затем, в специ-
ально организованных помещениях, ребята 
читают отрывки из произведений для собак, 
которые терпеливо ждут, пока ребёнок сложит 
неподдающееся слово из слогов. В конце меро-
приятия участники пробуют себя в роли дрес-
сировщиков, а собаки, в свою очередь, благода-
рят читателей за интересное чтение, исполняя 
команды и трюки.

В 2020 году пандемия внесла свои корректи-
вы в план мероприятий, поэтому литературные 
чтения «Читаем другу» были адаптированы под 
режим онлайн. В группе «ВКонтакте» юные 
читатели присылали видеозапись с прочтени-
ем отрывка из любимого произведения для по-
нравившейся собачки, на что четвероногий друг 
присылал свою видеозапись с благодарностью. 
К нам присоединились юные читатели из дру-
гих городов.

О тяжёлых буднях на вой не, о подвигах 
и победе написано немало книг — стихи, по-
эмы, рассказы, повести, романы. В конце апре-
ля 2020 года состоялась неделя чтений онлайн 
«Читаем другу» по теме «Книги о вой не».

В определённый момент, когда у нас сформи-
ровались клубы и читательские объединения, 
когда мы провели уже массу мероприятий, нам 
пришла идея написать об этом, чтобы привлечь 
внимание и интерес к биб лио теке различной чи-
тательской аудитории. Ещё один способ приоб-
щить к биб лио теке современного ребёнка –это 
изготовление печатно-рекламной продукции, 
посвящённой биб лио теке и книге, то есть это из-
дательская деятельность в биб лио теке. Таким 
образом, у нас появилась собственная газета 
«Вестник биб лио теки», в которой в постоянных 
рубриках и разделах освещена библиотечная 
работа и проводимые мероприятия, в том числе 
мероприятия из цикла «Читаем другу».

В числе редакторов газеты есть особенные 
дети. Они с удовольствием набирают тексты ста-
тей, обрабатывают фотографии. Одна из рубрик 
газеты так и называется «Страницы надежды», 
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где мы освещаем мероприятия клуба особенных 
людей за прошедший квартал. Газета выпускает-
ся один раз в квартал, имеет небольшой тираж.

В целях продвижения книги и чтения еже-
годно проводим в биб лио теке творческие кон-
курсы. В 2021 году провели конкурс детских 
рисунков «Преданней собаки нету существа». 
Победителей выбирали в четырёх номинациях:

1. «Собака — домашний любимец»
2. «Собака и книга»
3. «Портреты наших друзей»
4. «Собака — помощник человека»
Площадь нашей биб лио теки (более 600 ква-

дратных метров) позволяет организовывать вы-
ставки творческих работ. По итогам конкурса 
«Преданней собаки нету существа» на базе фи-
лиала № 6 была организована выставка детских 
рисунков. Информация о проведении конкур-
са и его результатах была напечатана в газете 
«Вестник биб лио теки».

На заключительном мероприятии каждый 
год по традиции мы благодарим канистера-
певтов, вручаем им не только благодарности, 
но и памятные призы. Например, в 2021 году 
это были значки и шоперы с иллюстрациями 
с конкурса детского рисунка «Преданней соба-
ке нету существа», а в 2022 году — календарь на 
2023 год с фотографиями с мероприятий из цик-
ла «Читаем другу».

На литературных чтениях ребята познакоми-
лись с новыми четвероногими друзьями, узнали, 
что именно собаки учат нас быть добрее и луч-
ше, ведь они самые верные наши друзья. А для 
того, чтобы люди заботились о братьях наших 
меньших, юные читатели создали в рамках ани-
мационной мастерской «Сам прочитал и вам 
советую» мультфильм по стихотворению А. 

Л. Барто «Уехали», который призывает беречь 
и любить четвероногих друзей.

Тысячи лет рядом с нами живут наши люби-
мые четвероногие друзья — собаки. Лохматые 
и гладкошёрстные, большие и маленькие, серьёз-
ные и смешные — они всегда рядом. Они — охот-
ники, пастухи, поводыри, охранники, спасатели, 
няньки — перечислять «собачьи профессии» 
можно долго. А об их верности и преданности 
можно рассказывать часами. О собаках писали 
Джек Лондон, А. П. Чехов, И. С. Тургенев, М. 
А. Булгаков и многие другие авторы.

Почти каждый ребёнок мечтает о собаке. 
Поэтому у ребёнка должна быть если не собака, 
то хотя бы книга о собаках и не одна! Хороших 
детских книг про собак много, и каждая учит 
доброте, отзывчивости и любви к животным.  
В какой-то момент у нас появилась идея проре-
кламировать новинки книг о четвероногих дру-
зьях совместно с канистерапевтами и их питом-
цами. Сюжет ролика создавали совместно юные 
читатели и канистерапевты.

В 2023 году кроме стационарных мероприя-
тий в рамках цикла «Читаем другу» мы прове-
ли внестационарные (выездные) мероприятия 
к маломобильным ребятам совместно с канисте-
рапевтами и их питомцами. В будущем плани-
руем выездные мероприятия в больницу к ре-
бятам, которые длительное время находятся на 
лечении.

Собака — главный мотиватор, но для дости-
жения результата занятия должны проводиться 
регулярно. Во время таких занятий решается 
не только задача обучения и всестороннего раз-
вития ребёнка, но и комплекс психологических 
проблем. А главное — у детей появляется устой-
чивый интерес к чтению.
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